
SOCIETÀ BENEFIT · CERTIFIED B CORP

RELAZIONE DI IMPATTO · ESERCIZIO 2025

Relazione
di Impatto.
2025

CO₂ EVITATA

~195 t

DELTA +5.0% YoY

KWH RISPARMIATI

~900K kWh

CLIENTI: 28

BIA SCORE

81.0
CERT 2025.11

RAPPORTO IMPATTO

~67 :1

EVITATA/EMESSA

AIRCARE SRL SOCIETÀ BENEFIT Via Cantalupo in Sabina 30 · 00191 Roma · IT

VER  2025.1 PERIODO  01.01.2025 → 31.12.2025



00 INDEX · TABLE_OF_CONTENTS

Sommario.
// 01 Lettera agli stakeholder 03

// 02 Chi siamo 04

// 03 Le nostre finalità di beneficio comune 06

// 04 Analisi di materialità 07

// 05 Stato avanzamento obiettivi 2024 08

// 06 Azioni e risultati 2025 11

// 07 Impatto sui clienti · Use Case 16

// 08 Sostenibilità interna 18

// 09 Comunità 20

// 10 Valutazione di impatto · BIA 21

// 11 Obiettivi 2026 e roadmap V2.x 23

// 12 Allineamento agli SDG 25

// 13 Nota metodologica 26

SCOPE · STANDARD

Documento redatto ai sensi dell'art. 1, commi 382-383, L. 208/2015. Lo standard di valutazione esterno
utilizzato è il B Impact Assessment versione 6 di B Lab.

AIRCARE SRL SOCIETÀ BENEFIT |  RELAZIONE DI IMPATTO 2025 02 / 27

00 R E L A Z I O N E  D I  I M P A T T O  2 0 2 5



01 LETTERA AGLI STAKEHOLDER

Lettera agli
stakeholder.
Cari Stakeholder,

il 2025 è stato l'anno in cui abbiamo dato concretezza al nostro impegno: a
novembre abbiamo ottenuto la certificazione B Corp, completando un percorso
avviato nel giugno 2024 con la trasformazione in Società Benefit. Ma la
certificazione è solo una parte di quello che questa relazione racconta.

I numeri contano più delle certificazioni. Nel 2025, i nostri sistemi di monitoraggio
hanno contribuito a far risparmiare ai clienti circa 900.000 kWh di energia
elettrica, equivalenti a circa 195 tonnellate di CO₂ evitate. Per ogni tonnellata di
CO₂ generata dalle nostre attività, contribuiamo a evitarne circa 67 nei sistemi dei
nostri clienti.

Abbiamo lanciato AirO, la nostra stazione di monitoraggio dell'inquinamento
atmosferico outdoor, con un primo progetto a Roma che ha visto l'installazione di
100 centraline. Abbiamo avviato la progettazione della nuova piattaforma IONEX,
che nel 2026 vedrà i primi moduli operativi. E abbiamo investito nelle persone:
formazione su AI & IoT per tutto il team, e un piano di welfare aziendale, utilizzato
dal 100% dei collaboratori.

Questa relazione racconta i fatti dell'anno appena trascorso, con trasparenza e
senza retorica — inclusi gli obiettivi che non siamo riusciti a raggiungere. È il
nostro impegno verso chi lavora con noi, verso chi ci sceglie come partner e verso
le comunità in cui operiamo.

Lorenzo Facello
PARTNER & CO-FOUNDER · RESPONSABILE_DI_IMPATTO
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02 CHI SIAMO · OVERVIEW

Chi siamo.
Aircare Srl Società Benefit è un'azienda italiana fondata nel 2019, specializzata in
soluzioni IoT per il monitoraggio della qualità dell'aria, l'efficienza energetica e
l'ottimizzazione degli spazi di lavoro. Trasformiamo i dati che raccogliamo in insight
decisionali per clienti enterprise.

Il modello operativo

Operiamo con un modello SaaS integrato con hardware IoT. Progettiamo, installiamo e gestiamo ecosistemi di
dati per clienti enterprise: facility manager, energy manager, real estate manager e CFO. Il servizio è end-to-
end — dalla fattibilità alla gestione continuativa — oppure si integra a strumenti già in uso dal cliente.

SENSORI IoT PIATTAFORMA INSIGHT DECISIONI

I nostri valori

Rispetto
Trattiamo clienti e collaboratori con la massima
considerazione, operando con trasparenza e
lealtà.

Affidabilità
Precisione, determinazione e puntualità ci
rendono un partner affidabile per progetti
complessi.

Fiducia
Guadagniamo ogni giorno la fiducia di clienti e
partner dimostrando costanza e coerenza.

Audacia
Innoviamo, affrontiamo sfide con audacia e
ampliamo continuamente i nostri orizzonti.

FONDAZIONE

2019
SB DAL 06.2024

TEAM

8 FTE

▲ +33% YoY

CLIENTI ENT.

28 attivi

▲ +12% YoY

BIA SCORE

81.0
SOGLIA 80 CERT ✓
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02.2 TRUSTED_BY · CHAIN_OF_VALUE

I clienti che ci hanno scelto.
Lavoriamo con organizzazioni che gestiscono edifici complessi e per cui la qualità dei
dati ambientali ed energetici è un fattore di competitività.

La catena del valore

STAGE FUNCTION

R&D / Engineering Progettazione e sviluppo di dispositivi proprietari (IAQ 2.0, AirO) e piattaforma
software (IONEX).

Hardware sourcing Partnership con fornitori selezionati per componenti di alta qualità e ridotto
impatto ambientale.

Deployment Installazione presso i clienti, integrazione con sistemi esistenti, formazione e
supporto.

Data ops Monitoraggio continuo, analisi dei dati raccolti, generazione di insight per i clienti.

Outcome Riduzione di costi energetici ed emissioni, miglioramento della qualità dell'aria,
efficienza operativa.

Non vendiamo tecnologia: costruiamo con i nostri clienti un patrimonio di dati che vale nel
tempo.
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03 FINALITÀ DI BENEFICIO COMUNE

Le nostre finalità
di beneficio comune.
L'articolo 3 dello Statuto sociale, modificato con atto notarile del 4 giugno 2024,
definisce le finalità di beneficio comune di Aircare. La Società basa la propria azione
sulla strategia 3P: Profitto · Persone · Pianeta.

OBJ.A · DIFFUSIONE MODELLO

Diffusione del modello B Corp e delle Società Benefit
L'impegno alla massima diffusione del modello B Corp e dell'identità di Società Benefit come
strumento di trasformazione del modo di fare impresa.

OBJ.B · INNOVAZIONE RESPONSABILE

Innovazione basata su Responsabilità, Sostenibilità e Trasparenza
La progettazione e diffusione di assetti aziendali improntati all'innovazione tecnologica responsabile,
con particolare attenzione all'impatto ambientale e sociale dei prodotti e servizi.

OBJ.C · COLLABORAZIONE TERZO SETTORE

Collaborazione con organizzazioni no profit, fondazioni e associazioni
La massima collaborazione con organizzazioni del terzo settore impegnate nella tutela delle
categorie fragili e del disagio socioeconomico.

ENV.PRINCIPLES

Principi ambientali statutari

Non causare danni all'ambiente▸

Privilegiare i cicli produttivi rigenerativi e circolari a discapito di quelli estrattivi▸

Ridurre al massimo gli sprechi▸

Operare scelte mirate a generare beneficio (o ridurre danno inevitabile) per persone e biosfera▸
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04 MATERIALITY_MATRIX · v1

Analisi di
materialità.
Aircare ha condotto nel 2025 una prima analisi di materialità per identificare i temi di
sostenibilità più rilevanti per il modello di business e per gli stakeholder. L'analisi
incrocia finalità statutarie, requisiti BIA V6, i 7 Impact Topics del nuovo standard V2.x
e il dialogo con gli stakeholder principali.

Temi materiali identificati

PRIORITY: VERY HIGH

Efficienza energetica e decarbonizzazione
clienti

Core business · Stakeholder: clienti, ambiente,
comunità

PRIORITY: VERY HIGH

Qualità dell'aria indoor e outdoor

Core business · Stakeholder: clienti, occupanti,
comunità urbane

PRIORITY: HIGH

Data privacy e cybersecurity

Abilita la fiducia dei clienti enterprise · Stakeholder:
clienti, dipendenti

PRIORITY: HIGH

Benessere e sviluppo dei lavoratori

Fattore competitivo per il talento tech · Stakeholder:
dipendenti, candidati

PRIORITY: HIGH

Innovazione tecnologica responsabile

Leva di posizionamento e impatto · Stakeholder:
clienti, partner R&D

PRIORITY: MEDIUM

Sostenibilità della supply chain IoT

Area di sviluppo per V2.x · Stakeholder: fornitori,
ambiente

PRIORITY: MEDIUM

Engagement con la comunità

In evoluzione strutturale · Stakeholder: comunità locali,
terzo settore

NOTE: l'analisi sarà aggiornata annualmente e ampliata nel 2027 con un processo

strutturato di stakeholder engagement in vista della ricertificazione 2028.
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05 OBIETTIVI_2024 · STATUS_REPORT

Obiettivi 2024:
cosa è successo.
In coerenza con il principio di trasparenza della Società Benefit, Aircare rendiconta lo
stato di avanzamento degli obiettivi indicati nella Relazione 2024 — inclusi quelli non
raggiunti.

Status: [OK] obiettivi raggiunti

OBIETTIVO 2024 RISULTATO 2025

Ottenimento certificazione B Corp entro 2025-2026 [OK] RAGG.  Nov 2025, score 81.0

Spazi monitorati ≥ 100.000 m² entro 2025 [OK] SUP.  140.000+ m²

Sviluppo dispositivo AirO per monitoraggio outdoor [OK] COMP.  100+ centraline Roma

Integrazione sensori aggiuntivi su AirO [OK] AVV.  Compl. 2026

30% flotta a basse emissioni entro fine 2025 [OK] SUP.  80% (4/5 veicoli)

Riduzione 8% consumi energetici interni [OK] RAGG.  Automaz. HVAC + IAQ

Status: [WARN] obiettivi parziali

OBIETTIVO 2024 STATO 2025

20 ore di formazione annua per collaboratore [WARN] 16h  Target rinnovato 2026

50% energia rinnovabile interna entro 2026 [WARN] 40%  +10pt YoY · Target
confermato
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05.2 OBIETTIVI_2024 · DEFERRED + SUMMARY

Obiettivi rinviati o riconsiderati.

OBIETTIVO 2024 STATO 2025 NUOVO ORIZZONTE

Avvio programma "Net Zero" entro fine
2025

[LATE] DEF. Riprogrammato per metà 2027, in coerenza
col completamento Scope 3 e standard V2.x

KPI strutturati di soddisfazione stakeholder [LATE] DEF. Riprogrammato per metà 2027

50% rappresentanza femminile ruoli
manageriali entro 2027

[WARN] 12,5%

1/8 · Gap
rilevante · Target
rivisto: 25% al
2027

Il target 50% era irraggiungibile con un team
di 7-8 persone (ogni posizione vale ~12-15 pt
percentuali). Attuale: 1 donna su 8 (12,5%).
Obiettivo strutturale: almeno il 30% delle
candidate shortlistate in ogni processo
selettivo sarà donna. Target composizione
team: 25% entro fine 2027.

Aircare riconosce nella rendicontazione trasparente — di obiettivi raggiunti, parziali e rinviati — un
elemento essenziale di credibilità verso i propri stakeholder.

Summary 2024 → 2025

TOTALE OBIETTIVI

13
BASELINE 2024

[OK] RAGGIUNTI

7
54% ◆◆◆◆◇

[WARN] PARZIALI

2
15% ◆◆◇◇◇

[LATE] RINVIATI

4
31% ◆◇◇◇◇

Hit rate (raggiunti + parziali / totale) = 9 / 13 = 69%

Pure hit rate (solo raggiunti / totale) = 7 / 13 = 54%

SUMMARY
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IMPACT RATIO · 2025

~67 :1

Per ogni tonnellata di CO₂ generata dalle attività
Aircare, contribuiamo a evitarne ~67 nei sistemi dei
nostri clienti.

EVITATA ~195 t EMESSA ~2.9 t SCOPE 1+2 PERIOD FY 2025



06.A AZIONI E RISULTATI 2025 · FINALITÀ_A

Diffusione del modello
B Corp.
Per ciascuna finalità di beneficio comune indicata nello Statuto, descriviamo obiettivi,
azioni e risultati ottenuti nel 2025.

OBJ.A · TARGET Completare il percorso di certificazione B Corp e integrare il framework BIA nelle
pratiche aziendali.

ACTION Completamento assessment BIA, raccolta documentale, verifica formale da parte di B
Lab, ottenimento certificazione.

RESULT Certificazione B Corp ottenuta a novembre 2025 · Punteggio complessivo 81.0 ·
Standard BIA versione 6 · Verifica esterna da B Lab.

OBSTACLES Nessuno significativo. Il processo ha richiesto raccolta dati e documentazione che ha
coinvolto l'intero team.

La certificazione B Corp rappresenta il principale traguardo dell'anno. Aircare è ora parte di una comunità
internazionale di oltre 9.000 aziende certificate che utilizzano il business come forza positiva per la società e
l'ambiente.

C E R T I F I E D  S I N C E

11 · 2025
Certificazione rilasciata da B Lab
su standard BIA versione 6

BIA SCORE

81.0
SOGLIA 80 CERT ✓

VS MEDIA SETTORE

+30.1 pts

MEDIANA: 50.9

CERT DATE

11.25
VALID FOR 3Y

NEXT · RICERTIFICAZIONE 2028

Verso la ricertificazione su standard V2.x

La ricertificazione avverrà su standard B Lab V2.x con verifica esterna obbligatoria da assurance
provider accreditato ISO 17021-1. Aircare ha avviato il percorso di preparazione, dettagliato nella sezione
11.
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06.B1 EFFICIENZA_ENERGETICA · IMPATTO_CLIENTI

Efficienza energetica
per i clienti.

SENSORI PIATTAFORMA INSIGHT AZIONE

~900KkWh

FIELD: energy_saved_clients_total  ·  YoY: ▲ +5.0%  ·  PERIOD: 2025

I sistemi IoT Aircare combinano sensoristica energetica e ambientale, integrazione con i BMS dei clienti e
analytics in piattaforma per identificare inefficienze e guidare interventi correttivi. Metodologia di calcolo
basata sui principi IPMVP (baseline pre-intervento + misurazione post-intervento). Fattore di emissione: mix
elettrico nazionale italiano 0,217 kg CO₂/kWh (ISPRA, aggiornato al 31/12/2025).

CO₂ EVITATA

~195 t

▲ +5% ◆◆◆◆◇

€ RISPARMIATI

~225K €

▲ +5% ◆◆◆◆◇

CLIENTI ATTIVI

28 ent.

▲ +12% ◆◆◆◆◆

SPAZI MONITOR.

130K m²

▲ +30% ◆◆◆◆◆

Energia risparmiata clienti (kWh) × 900.000

Fattore CO₂ mix nazionale (kg/kWh) × 0,217

→ CO₂ EVITATA = ~195 t

COMPUTE
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ENERGY IMPACT · 2025

900.000 kWh

di energia elettrica risparmiata per i clienti grazie ai
nostri sistemi di monitoraggio. Equivalenti a circa 195
tonnellate di CO₂ evitate.

CLIENTI 28 ent. M² MONITOR. 130K+ € SAVED ~225K METHOD IPMVP



06.B2 PRODOTTI · AIRO + IONEX

Monitoraggio dell'inquinamento atmosferico.

100+
AirO stations · Roma 2025

PROJECT: AirO_Roma_2025

PARTNER: operatore TLC
STATUS: ▲ LIVE

Il progetto AirO

AirO è la nostra stazione di monitoraggio dell'inquinamento
atmosferico outdoor, ideata e prodotta in Italia. Nel 2025
abbiamo completato il rollout di 100+ centraline a Roma in
collaborazione con un primario operatore di infrastrutture di
telecomunicazione — una delle reti di monitoraggio distribuito
più capillari nel contesto urbano italiano.

Nel 2025 Aircare ha installato 9 stazioni AirO in parchi e riserve
naturali di Lazio, Abruzzo e Molise, in collaborazione con INWIT e
Legambiente. Le stazioni monitorano in tempo reale gli inquinanti
atmosferici in aree ad alta tutela di fauna e flora, contribuendo a
sistemi di prevenzione e allerta incendi.

Parametri monitorati da AirO

[LIVE] NO₂ [LIVE] O₃ [LIVE] PM1 [LIVE] PM2.5 [LIVE] PM10 [LIVE] CO [LIVE] H₂S

[LIVE] SO₂ [LIVE] CO₂ [LIVE] TEMP [LIVE] UR [LIVE] PRESS [LIVE] LUM [LIVE] dB

14 PARAMETERS · MULTI-MODAL SENSING

IONEX · la nuova piattaforma.
Nel 2025 abbiamo avviato la progettazione di IONEX, la piattaforma enterprise di Aircare dedicata alla
raccolta, gestione e analisi dei dati IoT, erogata in modalità SaaS. Una evoluzione significativa in termini di
modularità, scalabilità e capacità di generare insight avanzati per i clienti.

STATUS Fase di progettazione e R&D completata · Sviluppo principale avviato nel 2026

SPAZI MONITOR. Oltre 140.000 m² di spazi indoor presso 28 clienti enterprise
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06.B3 PERSONE · WELFARE + FORMAZIONE

Investimento
nelle persone.

100%
welfare_adoption_rate

Piano welfare aziendale

Credito individuale annuale per ciascun dipendente,
destinato a servizi di supporto al benessere
personale e familiare: spese sanitarie, educative,
attività sportive e ricreative.

16h
avg_training_hours_per_employee

Formazione AI · IoT · Data

Programma strutturato di formazione su Intelligenza
Artificiale, IoT e analisi dei dati. Target 20
ore/dipendente confermato per il 2026.

Living wage e turnover

INDICATORE VALORE 2025 STATUS

Living wage garantito 100% dipendenti [OK] FULL

Salario minimo orario 13,30 €/h [OK] OK

Turnover involontario 0% [OK] OPT

Attrition complessivo 0–10% (1/7) [OK] LOW

L'investimento nelle persone si traduce nel punteggio BIA più alto tra le 5 aree: Workers 28.8.
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07 USE_CASE · BUILDING_OFFICE

Use Case
Building Office.
Un caso rappresentativo del 2025: il deployment dei nostri sistemi presso un
operatore internazionale attivo nei servizi per il settore gaming.

SETTORE Operatore internazionale · Servizi per il gaming

EDIFICIO Building office direzionale

SUPERFICIE 19.000 m² monitorati

UTILIZZO 12 h / day

ESIGENZA Monitoraggio integrato di consumi energetici, parametri IAQ e comfort negli spazi di
lavoro · Supporto al processo di certificazione ISO 50001

SOLUZIONE Rete di sensori IoT integrata nella piattaforma Aircare per la trasformazione dei dati in
insight operativi

Risultati misurati

La combinazione tra sensoristica IoT, piattaforma software e accompagnamento consulenziale
genera valore tangibile su tre dimensioni: economica (OPEX), ambientale (emissioni evitate,
qualità dell'aria) e organizzativa (efficienza dei processi).

CONSUMI ENERG.

−13%
vs BASELINE ◆◆◆◆◆

TEMPI REPORT

−80%
vs MANUALE ◆◆◆◆◆

INQUINANTI INDOOR

−30%
vs BASELINE ◆◆◆◆◆
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CARBON IMPACT · 2025

~195t CO₂

di emissioni di CO₂ evitate presso i nostri clienti grazie
ai sistemi di monitoraggio Aircare nel 2025.

SCOPE client-side FACTOR 0.217 kg/kWh METHOD IPMVP PERIOD FY 2025



08 SOSTENIBILITÀ_INTERNA · CARBON_FOOTPRINT

Carbon footprint
ed energia.
Nel 2025 abbiamo completato il primo calcolo strutturato della carbon footprint
Aircare, in vista degli obiettivi di riduzione e dei requisiti del nuovo standard B Lab
V2.x.

Emissioni 2025

INDICATORE VALORE NOTE

Scope 1 0,3 tCO₂eq Emissioni dirette (combustibili)

Scope 2 2,6 tCO₂eq Energia elettrica acquistata (location-based)

Scope 3 in rilev. Calcolo previsto 2027: travel, cloud, supply chain

Energia totale consumata 72 GJ —

Quota da fonti rinnovabili 40% +10pt YoY · Target 50% al 2026

Carbon intensity Scope 1+2 1–20 t/M€ Fascia bassa di settore

Flotta aziendale

4 su 5 (80%) sono a basse emissioni, superando il target del 30% dichiarato nella Relazione 2024.

VALIDATION · DOG-FOODING

Riduzione consumi interni: −8% via automazione HVAC

Abbiamo conseguito una riduzione dell'8% dei consumi energetici delle sedi grazie all'integrazione tra
sistemi HVAC e sensoristica IAQ. La piattaforma proprietaria orchestra in tempo reale lo scheduling degli
impianti sulla base dei parametri rilevati (CO₂, temperatura, umidità, presenza), spegnendo o modulando
automaticamente al raggiungimento dei valori ottimali. Una validazione sul campo della stessa tecnologia
che vendiamo ai clienti.

PLUG-IN HYBRID

2 /5

40%

HYBRID

2 /5

40%

TOT BASSE EMIS.

80%
vs TARGET 30%
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08.2 IMPACT_RATIO · GENERATED vs EMITTED

Impatto generato vs
footprint interna.

CO₂ EVITATA CLIENTI

~195
tonnellate CO₂

FOOTPRINT INTERNA SCOPE 1+2

~2,9
tonnellate CO₂

NOTE: il rapporto è calcolato su Scope 1+2. Il completamento Scope 3 (business travel, cloud, supply

chain) previsto nel 2027 aggiornerà il dato su perimetro completo.

CO₂ evitata clienti (t) / ~195

Footprint interna Scope 1+2 (t) / 2,9

→ RAPPORTO IMPATTO = ~67 : 1

COMPUTE

Per ogni tonnellata di CO₂ generata dalle attività Aircare, ne contribuiamo a evitare ~67 nei

sistemi dei clienti.
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09 FINALITÀ_C · COMUNITÀ & TERZO_SETTORE

Collaborazione
con il terzo settore.
La collaborazione con AMKA, avviata nel 2024 con la donazione di 50 dispositivi IoT
per il monitoraggio della qualità dell'aria destinati a scuole, ospedali e comunità locali,
è proseguita nel 2025 con il supporto a iniziative di aggregazione e sensibilizzazione
rivolte alla comunità.

OBJ.C · TARGET Proseguire e rafforzare la collaborazione con l'associazione AMKA.

UNIVERSITÀ · LA SAPIENZA
Aircare ha supportato l'Università degli Studi di Roma La Sapienza nei progetti di Terza Missione
"Digitalis" e "Respira", coordinati dal Ricercatore Alessandro D'Amico, fornendo dispositivi e l'utilizzo
della piattaforma software a tariffe agevolate (LoI sottoscritta).

ACTION Sponsorizzazione di 2 eventi organizzati da AMKA.

RESULT Due sponsorizzazioni effettuate, prosecuzione del rapporto con un'organizzazione
coerente con la finalità statutaria di tutela delle categorie fragili.

Verso il 2026: due nuove policy

LE POLICY SARANNO PUBBLICATE SUL SITO ISTITUZIONALE E RENDICONTATE ANNUALMENTE.

POLICY.01 · NEW 2026

Charitable Giving Policy

Impegno formale di destinazione di almeno l'1%
dell'utile netto annuo a organizzazioni del terzo
settore.

POLICY.02 · NEW 2026

Community Service Policy

Una giornata retribuita all'anno per ogni
dipendente da dedicare ad attività di
volontariato.

FINANCE · ETHICAL BANKING

Conto bancario: verso una banca etica

Entro il 2026 Aircare sposterà il conto operativo principale su un istituto bancario etico (Banca Etica o
BCC), in coerenza con i criteri di impatto B Corp. Scelta strategica nella prospettiva V2.x sul tema della
finanza responsabile.
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10 VALUTAZIONE DI IMPATTO · BIA

B Impact
Assessment 2025.
La valutazione dell'impatto è stata effettuata utilizzando il B Impact Assessment
versione 6, sviluppato da B Lab. Il BIA soddisfa i requisiti dello standard di valutazione
esterno previsti dalla L. 208/2015 (Allegato 4).

Dettaglio per area di valutazione

Le 5 aree corrispondono alle macro-categorie dell'Allegato 5 della L. 208/2015.

Governance 18.5

Workers 28.8

Community 13.2

Environment 16.3

Customers 4.0

PUNTEGGIO COMPLESSIVO

81.0
CERT 2025.11 · STD V6

SOGLIA CERT. 80.0

MEDIANA SETT. 50.9

OPS SCORE 67.4

IBM SCORE 10.0
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10.2 BIA · LETTURA DEI PUNTEGGI

Lettura dei punteggi.

[OK] WORKERS · 28.8 · PUNTO DI FORZA

L'area col punteggio più alto, coerente con l'investimento in persone: piano welfare con 100% adesione,
formazione continua, attenzione al benessere indoor degli uffici. Margini di miglioramento su Career
Development, su cui interverremo nel 2026 ristrutturando l'Employee Review.

[OK] GOVERNANCE · 18.5 · PUNTO DI FORZA

Riflette la struttura coerente col modello benefit: oggetto sociale integrato, Responsabile di Impatto
nominato, Codice Etico adottato. Bonus +10 per "Mission Locked" da forma giuridica SB. Margine
sull'engagement strutturato con gli stakeholder.

[OK] ENVIRONMENT · 16.3 · BUONO

Contributo indiretto via servizi ai clienti (riduzione consumi, monitoraggio inquinanti) e pratiche interne
(40% rinnovabile, 80% flotta basse emissioni, automazione HVAC −8% consumi). Aree Water e Land &
Life meno rilevanti per il business ma offrono margini.

Nota: il punteggio include sia il footprint operativo interno di Aircare (Scope 1+2, flotta, energia) sia l'Impact
Business Model — il contributo ambientale generato attraverso i servizi ai clienti, valutato dal BIA come componente
separata dal footprint diretto.

[WARN] COMMUNITY · 13.2 · DA MIGLIORARE

Opportunità di crescita su Civic Engagement & Giving e Supply Chain Management. La collaborazione
con AMKA e le sponsorizzazioni sono un punto di partenza che nel 2026 verrà strutturato con le due
nuove policy (Charitable Giving, Community Service).

[WARN] CUSTOMERS · 4.0 · DA MIGLIORARE

Area con potenziale di crescita significativo. Nel 2026 Aircare inserirà una figura dedicata al Customer
Success (entro ottobre), avvierà una customer satisfaction survey strutturata con target ≥65% response
rate, e formalizzerà un canale di whistleblowing per clienti e stakeholder. Il whistleblowing interno è già
operativo.

REF · CONFRONTO CON RELAZIONE 2024

Nella Relazione 2024 era stato riportato un punteggio BIA di 84.3 riferito all'anno fiscale 2023, frutto di
un'autovalutazione non verificata. Il punteggio attuale di 81.0 è stato ottenuto a novembre 2025 a seguito della
verifica formale di B Lab sullo standard versione 6, che ha introdotto criteri più stringenti. Lo scostamento è
attribuibile a due fattori convergenti — passaggio da autovalutazione a verifica esterna formale ed evoluzione
dello standard.
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11 OBIETTIVI_2026 · ROADMAP_V2.x

Obiettivi 2026.
AI SENSI DELL'ART. 1, COMMA 382, LETT. C), L. 208/2015 · ORGANIZZATI PER AREA DI IMPATTO

Innovazione e prodotto

Impatto ambientale

Persone e organizzazione

Governance e trasparenza

Clienti

Comunità

Lancio della nuova piattaforma IONEX con i primi moduli operativi▸

Evoluzione di AirO con nuove funzionalità e integrazione di sensori satellite▸

Sviluppo di analytics avanzati (anomaly detection, forecasting) per insight predittivi▸

Superare il milione di kWh risparmiati per i clienti▸

Espansione della rete AirO su nuove città▸

Avvio rilevazione dati per il calcolo Scope 3 GHG (travel, cloud, supply chain) — completamento previsto
2027

▸

Avvio dello structured tracking dei rifiuti (incluso RAEE)▸

Raggiungimento target 50% energia rinnovabile interna▸

Definizione operativa del programma Net Zero entro metà 2027▸

Raggiungimento delle 20 ore medie di formazione/collaboratore▸

Estensione e consolidamento del piano welfare▸

Ristrutturazione Employee Review con KPI sociali e ambientali▸

Diversità di genere: 1 donna su 8 (12,5%) al 31/12/2025 · Almeno 30% candidate donne shortlistate in ogni
processo selettivo · Target composizione team: 25% entro fine 2027

▸

Formalizzazione delle due nuove policy: Charitable Giving e Community Service▸

Avvio valutazione formalizzazione Comitato ESG interno▸

Roadmap KPI di soddisfazione stakeholder: definizione entro metà 2027▸

Adozione nuove linee guida B Corp logo/claims entro settembre 2026▸

Attivazione canale di whistleblowing per clienti e stakeholder esterni▸

Inserimento figura dedicata Customer Success (Insight & Growth Specialist) entro ottobre 2026▸

Prima customer satisfaction survey strutturata entro fine 2026 · Target: ≥65% response rate · NPS o CSAT
come baseline 2027

▸

Prosecuzione collaborazione con AMKA · Almeno 1 iniziativa di volontariato collettivo con il team entro fine
2026

▸

Implementazione operativa delle due nuove policy▸

Spostamento del conto operativo principale su istituto bancario etico▸
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11.2 ROADMAP · RICERTIFICAZIONE 2028

Roadmap verso la
ricertificazione 2028.
Aircare ha avviato il percorso di preparazione alla ricertificazione B Corp prevista per
novembre 2028, secondo il nuovo standard B Lab V2.x. Le milestones intermedie:

09 / 2026

Adozione nuove linee guida B Corp logo e claims (obbligatorio per tutta la community B Corp)

EOY / 2026

Avvio rilevazione Scope 3 · Employee Review ristrutturato · Conto banca etica attivato · Due nuove policy
approvate

MID / 2027

Avvio programma Net Zero · Definizione KPI strutturati di soddisfazione stakeholder

EOY / 2027

Gap analysis formale V2.x · Avvio Human Rights assessment supply chain · Identificazione assurance
provider accreditato ISO 17021-1 · Comitato ESG operativo

11 / 2028

Ricertificazione B Corp su standard V2.x con verifica esterna obbligatoria da assurance provider
indipendente

CONTEXT · NEW STANDARD V2.X

Il nuovo standard V2.x

Il V2.x sostituisce il sistema a punti del BIA V6 con 7 Impact Topics obbligatori (Purpose & Stakeholder
Governance, Fair Work, JEDI, Human Rights, Climate Action, Environmental Stewardship & Circularity,
Collective Action). Non c'è più compensazione tra aree — ogni topic deve essere affrontato. La verifica
esterna da assurance provider indipendente è obbligatoria.
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12 SUSTAINABLE_DEVELOPMENT_GOALS · UN

Allineamento
agli SDG.
Aircare allinea le proprie attività a quattro Obiettivi di Sviluppo Sostenibile delle Nazioni
Unite, con KPI specifici e misurabili.

SDG/3 Salute e benessere

Monitoraggio della qualità dell'aria indoor e outdoor
per ambienti più salubri.

Spazi indoor monitor. 130K+ m²

Stazioni AirO 100+

Riduz. inquinanti (UC) −30%

Parametri AirO 14

SDG/8 Lavoro dignitoso

Investimento in condizioni di lavoro dignitose e
sviluppo professionale.

Adesione welfare 100%

Ore formazione 16 h

Living wage 100%

Turnover invol. 0%

SDG/12 Consumo responsabile

Sistemi Aircare per ridurre sprechi energetici e
ottimizzare risorse.

Energia risp. clienti ~900K kWh

Riduz. tempi report −80%

Rinnovabile interna 40%

Riduz. consumi int. −8%

Clienti enterprise 28

SDG/13 Azione per il clima

Contributo alla mitigazione climatica con rapporto
impatto ~67:1.

CO₂ evitata clienti ~195 t

Footprint Scope 1+2 2,9 t

Rapporto evit./em. ~67:1

Flotta basse emis. 80%
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13 NOTA METODOLOGICA · APPENDIX

Nota
metodologica.
La presente relazione è stata redatta ai sensi dell'art. 1, commi 382 e 383, della Legge 28 dicembre 2015, n.
208. Lo standard di valutazione esterno utilizzato è il B Impact Assessment versione 6 di B Lab, che soddisfa i
requisiti dell'Allegato 4.

Periodo di riferimento

I dati quantitativi riportati si riferiscono all'esercizio chiuso al 31 dicembre 2025.

Calcolo emissioni di CO₂
Il calcolo delle emissioni di CO₂ evitate utilizza il fattore medio di emissione del mix energetico nazionale
italiano pari a 0,217 kg CO₂/kWh (fonte: ISPRA, aggiornato al 31/12/2025). Il calcolo del risparmio economico
utilizza una tariffa media di riferimento di 0,25 €/kWh.

Metodologia di calcolo del risparmio energetico clienti

Somma dei delta di consumo registrati su un sottoinsieme rappresentativo di clienti con baseline pre-
intervento e misurazione post-intervento. Metodologia basata sui principi IPMVP (International Performance
Measurement and Verification Protocol). Fattore di emissione: mix elettrico nazionale italiano 0,217 kg
CO₂/kWh (ISPRA, aggiornato al 31/12/2025). La metodologia evolverà nel 2026 verso un approccio per-cliente
fully-measured.

Punteggio BIA

Il punteggio complessivo di 81.0 è il risultato della verifica condotta da B Lab nel novembre 2025
sull'assessment compilato da Aircare secondo lo standard BIA versione 6.

Pubblicazione

La relazione è allegata al bilancio societario ed è pubblicata sul sito internet della Società (www.aircare.it)
come previsto dalla legge.

CONTATTI · CORPORATE_INFO

Sede legale Via Cantalupo in Sabina 30 · 00191 Roma

Telefono +39 06 33236915

Email info@aircare.it

P.IVA IT15293951008
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SOCIETÀ BENEFIT · CERTIFIED B CORP

END OF DOCUMENT

Trasformiamo i dati dei tuoi
asset in azioni che creano
valore.

AIRCARE SRL SOCIETÀ BENEFIT Roma · IT

Per maggiori informazioni o per una demo:
www.aircare.it
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